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サルモネラによる食中毒事例･高額な賠償請求にご注意を！
「あんしんフード君」・「食品営業賠償共済」共済金の支払い状況

Close Up 解説 いざというときのために幅広く補償できる「あんしんフード君」のおすすめを！
　今回はサルモネラによる食中毒事例を紹介いたします。
　本件ではイベントで提供した弁当を喫食したお客さまがサルモネラによる食中毒症状を発症しました。被害者152名の
うち入院9名、通院114名、中には13日入院した方もいました（他、自宅療養29名）。被害者への損害賠償金とお客さまの食
事代を含め、共済金約660万円を支払っており、高額かつ大きな被害が出た事例となっております。
　厚生労働省の食中毒発生状況によると、サルモネラの事件数、患者数とも過去20年間で最も多かったのは平成11年で、
現在では各種対策により事件数は減少しています。しかしながら未だ毎年被害者100名を超える事故が発生しているのが
現状です。
　今回の事例のように、損害賠償金や食事の返金代など高額な支払いが発生することもあります。常日頃からの衛生管理を
徹底することはもちろんですが、万が一、事故が発生した際の経営安定のための補償として、会員の皆さまには、幅広くリス
クをカバーしている「あんしんフード君」のご加入をおすすめ頂きますようお願いいたします。	 （共済部　小野　真也）

No. 事故
分類 事故区分 事故発生日 支部名 支所名 加入コース 営業種類 年間掛金（円） 事故の概況 被害者数 共済金額（円）休業掛金（円）

1

食
　
　
　
　
中
　
　
　
　
毒

カンピロ
バクター

2018.06.22 徳島県 徳島 レギュラー 飲食店 2,700 提供したとり肉によるカンピロバクター
食中毒。 8

賠 : 436,520
特 : 43,952
計 : 480,472

2 2018.06.23 群馬県 高崎 あんしん
フード君 飲食店 8,500 提供した焼きとりによるカンピロバクタ

ー食中毒。入院 1 名。 3
賠 : 379,020
特 : 37,902
計 : 416,922

3 サルモネラ 2017.10.14 愛知県 西尾 あんしん
フード君 仕出し ･ 弁当 11,000 加入者がイベントで販売した弁当による

サルモネラ食中毒。入院 9 名。 152
賠 : 5,928,069
特 : 592,807
生 : 108,000
計 : 6,628,876

4

ノロウイルス

2018.03.08 北海道 北見 あんしん
フード君 飲食店 26,800 提供した料理によるノロウイルス食中

毒。 161
賠 : 1,886,772
特 : 188,977
計 : 2,075,749

5 2018.07.27 茨城県 ひたちなか あんしん
フード君 飲食店 8,500 提供した寿司によるノロウイルス食中

毒。 4

賠 : 85,080
特 : 8,508
被 : 11,144
消 : 47,210
計 : 151,942

6 アニサキス 2018.07.17 千葉県 松戸 あんしん
フード君

飲食店
すし 776,100 提供した刺身によるアニサキス食中毒。 1

賠 : 38,680
特 : 3,868
被 : 30,000
生 : 5,551
初 : 1,695
計 : 79,794

7 病因物質
不明 2018.07.27 長野県 ながの あんしん

フード君 旅館（㎡） 5,600
1,300

提供した料理を喫食したお客さまが体調
不良を訴えた。食中毒の可能性があるた
め、営業自粛するよう保健所より指導さ
れたため休業補償金を支払った。

−
休 : 659,389
特 : 65,939
計 : 725,328

8
異
物
混
入

異物混入 2014.12.17 東京都 文京 ワイド 食品製造業 29,600
施 :18,900

加入者が催事で販売したフランスパンに
くるみの殻が混入しており、喫食したお
客さまが歯を欠損したためインプラント
治療を行った。

1
賠 : 593,000
特 : 59,400
計 : 652,400

9
容
器
の
欠
陥

容器の欠陥 2018.07.30 和歌山県 南紀 あんしん
フード君 飲食店 8,500 提供したガラスの器が欠けており、口を

つけたお客さまが負傷した。 1
賠 : 42,050
特 : 4,205
計 : 46,255

10

施
設
賠
償
事
故

施設リスク

2018.01.22 岡山県 岡山市 あんしん
フード君 飲食店 8,500

900

お客さまが廊下に放置されていた座布団
に足を取られて転倒し、左足を骨折した。
入院 1 名。

1
施 : 260,000
特 : 26,000
計 : 286,000

11 2018.06.29 茨城県 つくば あんしん
フード君 飲食店 26,800

店舗外にある看板が固定不十分だったた
め強風により倒れ、隣家の花壇のブロッ
クを破損させた。

−
施 : 234,000
特 : 23,400
計 : 257,400

12 業務リスク 2018.04.27 愛知県 江南 あんしん
フード君 仕出し ･ 弁当 363,600 従業員が取引先で配膳車の操作を誤り、

廊下の壁に衝突し破損させた。 −
施 : 108,000
特 : 10,800
計 : 118,800

13 漏水リスク 2018.07.06 東京都 武蔵野 あんしん
フード君 飲食店 8,500

900
店舗の排水管から漏水し、階下の店舗を
汚損した。 −

施 : 2,335,004
特 : 233,500
計 : 2,568,504

14
受
託
物
賠
償
事
故

受託物リスク 2018.04.01 長野県 佐久 あんしん
フード君 飲食店 15,600 従業員がお客さまから預かった荷物を紛

失した。 −
受 : 101,066
特 : 10,107
計 : 111,173

※太字の箇所は共済金が100万円を超えるもの。
支払い日（2018.9.1 ～ 9.30抜粋）

賠：生産物賠償金、施：施設賠償金、受：受託賠償金、休：店舗休業補償金
特：特別費用、被：被害者治療費等、生：生産物自体の損害、初：初期対応費用

損：損害回復費用、消：消毒費用、弁：弁護士費用、計：合計金額


